
Lesen Sie auf den nächsten Seiten mehr über 
die beiden Geschäftsbereiche „Konzern- 
konsolidierungs- und integrierte Planungs-
lösungen“ und „BI Support und Betriebs-
führung“ à la linkFISH. 

Wir freuen uns auf ein weiteres spannendes 
Jahr mit Ihnen!

Herzlichst Ihr

Die Nachfrage nach effizienten und ein-
fach zu nutzenden Business Intelligence-, 
Planungs- und Analyse-Lösungen in Unter-
nehmen und Verwaltungen steigt bei link-
FISH kontinuierlich. Mit diesem Wachstum 
an Aufträgen stellen wir uns intern neu auf. 
Unserem Umzug in ein neues Büro und 
neuen Mitarbeitern folgt in 2018 die orga-
nisatorische Neustrukturierung: Damit wir 
auf Ihre vielfältigen Anfragen und Wünsche 
noch gezielter eingehen können, organisie-
ren wir unsere Dienstleistungen nun in vier 
Geschäftsbereichen mit entsprechenden  
Führungsverantwortlichkeiten und Ansprech-
partnern für Sie:

BI Lösungen  
Private  
Wirtschaft 
Tim Uhlenkamp

BI Lösungen  
Öffentliche  
Verwaltung  
Tim Uhlenkamp 
und Florian 
Lübbing

Konzern- 
konsolidierungs-  
und integrierte  
Planungs- 
Lösungen 
Michael Herold

BI Support und Betriebsführung 
Sebastian Rabe und Stefan Rappen

Willkommen
bei linkFISH

01 I 2018



Konzernkonsolidierungslösungen 
Kunden wünschen und bestellen zunehmend bei uns Konzern-
konsolidierungs- und Planungslösungen mit der Software Luca-
Net. Ob einzeln oder kombiniert eingesetzt – die intuitiven und 
schnell eingeführten Module von LucaNet halten für Ihre geziel-
ten Anforderungen eine geeignete Lösung bereit. Wir freuen uns 
über die weiterhin hohe Nachfrage nach dieser Software-Lösung 
sowohl in der Privatwirtschaft als auch in der öffentlichen Verwal-
tung. Wir möchten unsere Dienstleistungsangebote für unsere 
bestehenden LucaNet-Kunden als auch gegenüber neuen Inter-
essenten weiter verbessern. Dafür gibt es ab sofort innerhalb der 
linkFISH-Organisation einen eigenen Geschäftsbereich, der rund 
um die Software-Lösung LucaNet erstklassigen fachlichen und 
technischen Service bietet. Die Leitung dieses Bereichs übernimmt 
Michael Herold. In verschiedenen Finanzbereichen von börsenno-
tierten Unternehmen war er über 8 Jahre tätig und hat zahlreiche 
Projekte im Bereich Controlling, Accounting und Beteiligungsma-
nagement erfolgreich durchgeführt. Gepaart mit seiner Berater-
erfahrung bei linkFISH für die Themenbereiche Finance, Konsoli-
dierung und Business Intelligence erhalten Sie einen kompetenten 
und freundlichen Ansprechpartner im neuen Geschäftsbereich.

BI Support
Im Rahmen der stetigen Verbesserung unseres Prozesses zur 
Kundenbetreuung haben wir unser Support-Center am Stand-
ort Hamburg 2017 weiter ausgebaut. Herr Rappen ist Ihr erster 
Ansprechpartner für alle Support-Anfragen. Er bringt langjährige 
Erfahrungen im Support von Business-Intelligence-Lösungen mit 
und verfügt über einen umfangreichen Erfahrungsschatz in der 
Entwicklung und Administration von Berichts- und Planungslösun-
gen. 
Zur besseren Übersicht aller telefonischen oder per Mail gesende-
ten Anfragen nutzen wir ein Online-Ticketsystem. Dort können Sie 
zu Ihren Anfragen in Echtzeit den Status und die Historie einsehen 
und darüber hinaus selbst Tickets erstellen, die dann automatisch 
den Weg in unseren Bearbeitungsprozess finden.

Neue
Organisation Geschäftsbereiche

Stefan Rappen erreichen Sie unter: 
support@linkfish.eu oder telefonisch 
unter 0 40 / 380 72 47 77

Michael Herold erreichen Sie unter: 
michael.herold@linkfish.eu oder 
telefonisch unter 0 40 / 380 72 47 0



BOARD liefert mit dem Release 10.1.4. er-
neut attraktive Neuerungen, unter ande-
rem nutzen seit einigen Wochen erste 
linkFISH Kunden die Vorteile des neuen 
Webclients, der BOARD Usern den Zugriff 
auf Berichtsportale und Planungslösungen 
aus gängigen Browsern ermöglicht (wie 
z.B. IE, Firefox, Chrome). Als Unternehmen 
hat sich BOARD International ebenfalls 
stark weiterentwickelt (Umsatzwachstum 
in 2017 +47% auf 62,1 Mio. EUR) und bleibt 
ein starker linkFISH Softwarepartner. Von 
den linkFISH Kunden haben sich in 2017 die 
NOZ Medien, das Erzbistum Hamburg und 
der italienische Hersteller NKE Automation 
für BOARD als BI Lösung entschieden.

Der LÄMMkom ANALYSE (LKA) Kunden-
kreis, der die effizienten Berichtswesen-
Portale für Arbeitslosen-, Jugend- und So-
zialhilfe (SGB II, VIII, XII) zum Einsatz bringt, 
steigt kontinuierlich. Parallel zu den aktuell 
laufenden LKA Einführungsprojekten, ent-
wickeln wir die drei SGB-Berichtsportale 
weiter. Ein im Oktober 2017 konstituierter 
Innovationszirkel, bestehend aus Mitarbei-
terInnen der Kreise Ostholstein und Hei-
dekreis, Lämmerzahl und linkFISH wird auf 
der Lämmerzahl Anwendertagung im Mai 
2018 ein Release 1.1 mit erweiterten Funkti-
onen und Inhalten präsentieren.

Mit der IBCS-Zertifizierung des C8 Cockpits, 
der Zertifizierung des C8 SAP Connects für 
S4/HANA, dem Erhalt eines IBM Partner 
Awards als „erfolgreichstes Lösungshaus“ 
und zahlreichen spannenden neuen Kun-
denprojekten blickt Cubeware auf ein 
überaus erfolgreiches Geschäftsjahr zu-
rück. Wichtige Meilensteine in diesem Jahr 
sind die Überarbeitung des User Interface 
des C8 Cockpits, die Weiterentwicklung 
des BI-Chatbots C8 Snack und das Release 
des neuen C8 Servers (Codename: BI Hub).

Starke
Software Partner



Hamburg
21. bis 22.11.2018
Arbeitsgruppe BI & BOARD in 
der öffentlichen Verwaltung

Dortmund
16. bis 17.5.2018
LÄMMkom Anwendertagung
LÄMMkom Analyse 
INNOVATIONEN unserer 
Standardpakete SGB II, VIII, XII

Standort
linkFISH Hamburg
info@linkfish.eu
www.linkfish.eu

Baveno,  
Lago Maggiore
13. bis 16.5.2018
BOARD Anwendertagung
11: Migration,  
technische und  
funktionale Neuerungen

treffen Sie uns 

Standort
linkFISH Hannover
info@linkfish.eu
www.linkfish.eu
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